
ЗАМІНА  ВКРАДЕНИХ В 
ЕЛЕКТРОННОМУ ВИГЛЯДІ 
ПІЛЬГ НА ХАРЧУВАННЯ ТА 
ГРОШОВУ ДОПОМОГУ

Сім'ї, які беруть участь в отриманні продовольчої допомоги в межах Програми 
пільгової купівлі продуктів (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), 
у програмах грошової допомоги в межах Програми надання тимчасової допомоги 
нужденним сім'ям (Temporary Assistance for Needy Families, TANF), та Програми 
надання загальної допомоги (General Assistance, GA), можуть подати запит на 
відшкодування за вкрадені в електронному вигляді пільги після 1 липня 2023 року.

Форму заяви з проханням про заміну можна знайти на вебсайті www.NJSNAP.gov 
або звернувшись до відділення соціального забезпечення вашого округу.

Ця установа надає рівні можливості.

Пільги можуть бути вкрадені в електронному вигляді такими способами:

Клонування – 
копіювання інформації 
про викрадену картку 
EBT на нову картку.

Скімінг – незаконне підключення 
пристрою до POS-терміналу для 
крадіжки інформації про картку 
для електронного переказу пільг 
(Electronic Benefits Transfer, EBT) 
або PIN-коду.

Скамінг або фішинг – переконання будь-якої особи розкрити 
інформацію про свою картку EBT, часто за допомогою телефонного 
дзвінка або текстового повідомлення, начебто надісланого офіційною 
державною установою.

Власники карток матимуть 30 днів з дати виявлення крадіжки, щоб 
подати заяву з проханням про заміну.

Не забудьте негайно встановити новий PIN-код або замінити свою 
картку Families First, щоб захистити свої пільги в майбутньому.
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